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القيم

الرؤية

الأهداف الاستراتيجية الرئيسةوالقيمالرؤية والرسالة مجالات العمل

بشؤونللعنايةالمؤهلةالكوادرإعداد
.الموتى

123

تأهيل الكوادر العاملة في -2
تجهيييييم المييييوتى و قلهييييم 

ودفنهم

تقيييديم ايييدمات م تكييير  -4
إلكترو ياً 

التوعييية والنشيير لم كييا  -3
  والآداب المتعلقة بالجنائم في

المجتمع

التمكين والشراكات-5

تجهيم الموتى والإعلان عين -1
الصييييلا  عليييييهم و قلهييييم 

ودفنهم

.الماليةالاستدامةبناء

ذويهمومساعد الموتىبشؤونالعناية
.ودفناً و قلاً تجهيماً 

بنيياء الشييراكات ودعييم الكيا ييات العامليية فيي  
.اً العناية بشؤون الموتى إدارياً وفنياً ومالي

منوا ترافيةبذكاءوإدارتهالعملأتمتة
.المشاريعالال

الريييياد  فييي  ايييدمات العنايييية 
.بشؤون الموتى

الرسالة
  تمكين الأفراد والكيا ات العياملين في

شيييؤون الميييوتى بمنرقييية الرييييا   
وتقديم الدعم الإداري والفن  لهم  من
الال عمل مؤسس  متمييم  وشيراكات 

دوات استراتيجية فاعلة   ستثمر فيها أ
ة التقنييية اليديثيية والم ييادرات النوعييي

.الم تكر  

.الإتقان•
.الإ سان•
.الابتكار•
.المهنية•

والتوعويالشرع الميتوىوتقديمصناعة
.المؤثر

الاستدامة المالية-6

التميييييييم فيييييي  العمييييييل -7
المؤسس 

1

2

3

4-5

5-7

6

الإطار الاستراتيج 
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الهدف الاستراتيج 

النتائج

مؤشرات الاداء 
ةالرئيسي

المشاريع/ الم ادرات

.اً ودفنو قلاً تجهيماً ذويهمومساعد الموتىبشؤونالعناية-1

.نالمستفيديمنجديد لفئاتالوصول1.1
.الموتىتجهيملخدمةالفعالالتنفيذ1.2

.الدفنتراايصإصدارادمةتسهيل1.3
.الموتى قلادمةتسهيل1.4

.(الميتذوي)الخدماتمنالمستفيدينعدد1.1.1
مةالمقدالخدماتعنالمستفيدينرضا س ة1.2.1

مراكمالمقابر الأموات مغاسلالميت ذوي)
.(الوفيات

.الخدمةعنالمستفيدينرضا س ة1.3.1

.لةوسهإلكترو يةادميةمنتجاتابتكار•
(الإلكترو يةالمنصة)منتجتقديم•

.الجمعيةادماتلتقديم
للنقمتخصصةسياراتوتجهيمشراء•

.الريا منرقةواارجداالالموتى

الخرة الاستراتيجية

مستلمماتتوفير•
.الميتتجهيم

مستلمماتعدد1.4.1
متالت الميتتجهيم

.توزيعها

الا تياجتغرية1.5
مستلمماتبتوفير
.الميتتجهيم

وتشغيلتوفير.•
 قلسيارات

.وذويهمالأموات

ف القراعفجو سد1.6
تغريةعلىقدرتهعد 

منالنقلا تياج
.تشغيلهاأوالسيارات

السياراتعدد1.5.1
.توفيرهاتمالت 

اهالميوتوزيعتوفير•
والمقابرالجوامعف 

والمغاسل
.والمستشفيات

كراتينعدد1.6.1
تمالت المياه

.توزيعها

تغرية1.7
ربتوفيالا تياج
منالا تياج

.المياه
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.الموتىبشؤونللعنايةالمؤهلةالكوادرإعداد-2

.المستفيدينمنجديد لفئاتالوصول2.1
.التأهيلل رامجالفعالالتنفيذ2.2

.أعمالهم يوالعامليندافعيةتيسن2.3
.العاملةالكوادرعددزياد 2.4
.الموتىإكرا قراعف العاملينكفاء ارتفاع2.5

.المستفيدينعدد2.1.1
.لالتأهيبرامجعنالمستفيدينرضا س ة2.2.1

.العمل يوالعامليندافعية س ة2.3.1
 فوالمتروعينالعاملينعددف النمو س ة2.4.1

.الريا بمنرقةالموتىبشؤونالعناية

.المستهدفةللكوادرالتدري  الا تياجدراسة•
.ىالموتبشؤونالعنايةف للعاملينالتأهيلبرامجتنفيذ•

بشؤونالعنايةف للعاملينالراهنالوضعدراسة•
.لهمالمقدمةالتشجيعيةواليوافمالموتى

ونبشؤالعنايةف العاملينلأعدادالسنويالتقرير•
.الريا منرقةف الموتى

الهدف الاستراتيج 

النتائج

مؤشرات الاداء 
ةالرئيسي

المشاريع/ الم ادرات

الخرة الاستراتيجية
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.والتوعويالشرع الميتوىوتقديمصناعة-3

علىالرلبزياد 3,3.الإلكترو  التوعويالإ تاجزياد 3.1
.المقدمةالتوعيةال رامج

الميتوىمعالتفاعلمستوىارتفاع3.2
.والتوعويالشرع 

معالمستفيدينتفاعل س ة3.2.1.المستفيدينعدد3.1.1
.المقد الميتوى

المقد التفاعل الميتوىعدد3,2,2
.التوعيةل رامجالرل اتعدد3,3,1

الميتوىموضوعاتارةإعداد•
.والتوعويالشرع 

.تالميلذويالتوعيةادماتتقديم•
.للميتوىالإعلام النشرارةإعداد•
.للجمعيةالاجتماع التواصلقنوات ساباتإ شاء•
.الميتر لة مذجةمشروعتفعيل•

الجهاتمنالمعتمدينالتوعيةسفراءعنال يث•
.الرسمية

.الشرع الميتوىلنشرااصأستوديوتجهيم•

الهدف الاستراتيج 

النتائج

مؤشرات الاداء 
ةالرئيسي

المشاريع/ الم ادرات

الخرة الاستراتيجية

العاملينكفاء ارتفاع3.4
.الأمواتإكرا قراعف 
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الموتىبشؤونالعنايةف العاملةالكيا اتودعمالشراكاتبناء-4
.ومالياً وفنياً إدارياً 

أصيابمعفاعلةشراكاتبناء4,1
.العلاقة

تجهيمف العاملةالجهاتربط4.2
بمنصةالريا بمنرقةالموتى

.الخدمات

. موذجيةمقابرإ شاءبرامجدعم4,5
للجهاتالتنفيذيةالخرةإصدار4,6

.الموتىتجهيمقراعف العاملة

تيتاجهاالت الموادتوفير4,3
.الموتىتجهيمف العاملةالجهات

كمومراللمغاسلالا تياجتيليل4,4
.وصيا تهاوتنظيمهاالوفيات

.الم رمةالاتفاقياتعدد4,1,1
الجهاتمن(%20)ارت اط4,2,1

الموتىشؤونف العاملة
.بالمنصة

الا تياجتغرية س ة4,3,1
.للكيا اتالمرلوب

وا د  موذجيةمق ر إ شاء4,4,1
النموذجوفقالريا منرقةف 

المقترح

للجهاتتنفيذيةارةإعداد4,5,1
الموتىإكرا قراعف العاملة

الميتلمينالشركاءارةإعداد•
.الشراكةوبنود

يللتيلالإلكترو يةالخدمةمنصةبناء•
.الدعموتوفيرالا تياج

ومراكمالمغاسللا تياجدراسةإعداد•
.وجاهميتهاالوفيات

تنفيذيةارةإعداد•
قراعف العاملةللجهات

الموتىإكرا 
اءلإ شوالفن الهندس الدليل•

. موذجيةمق ر 
المتنقلةالصيا ةورشةتجهيم•

.الموتى قلوسياراتللمغتسلات

الهدف الاستراتيج 

النتائج

مؤشرات الاداء 
ةالرئيسي

المشاريع/ الم ادرات

الخرة الاستراتيجية
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.المشاريعالالمنوا ترافيةبذكاءوإدارتهالعملأتمتة-5

التيول التقن  للعمل الإداري 5,2
والمال 

التنظيمعملياتأتمتة س ة5,2,1
والمال الإداري

للعمليات(ERP)تقن  ظا بناء•
.والماليةالإدارية

يات بناء  ظا  إلكترو   تفاعل  للعمل5,1
والخدمات 

العلاقةأصيابرضا س ة5,1,1
.الخدماتعن

.المستفيدادمةمنصةبناء•

الرفع من قدرات الموارد ال شرية5,3

العاملةالقوىمنالا تياجتغرية س ة5,3,1
لعددالمقد التأهيلتغرية س ة5,3,2

.العاملين

وارةللعاملينالجداراتمصفوفةبناء•
المهن التروير

.ةالعاملللقوىوالتوظيفالتعيينارةإعداد•

الهدف الاستراتيج 

النتائج

مؤشرات الاداء 
ةالرئيسي

المشاريع/ الم ادرات

الخرة الاستراتيجية
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.الماليةالاستدامةبناء-6

.الجمعيةإيراداتف المياد 6.1
عيةللجموالاستثماريةالوقفيةالأصول مو6.3.المصروفاتعلىالإ فاقتخفيض6.2

.الإيرادات مو س ة6.1.1
.الميصلةالم الغ(قيمة) جم6.1.2
.المصروفاتوافضترشيد س ة6.2.1
.المصروفاتتغرية س ة6.2.2

.الوقف/المستثمر الم الغ(قيمة) جم6.3.1
.الوقف/الاستثمارات مو س ة6.3.2
-المنتجات)للربحالمدرالعلم الوقف مو س ة6.3.3

.(ال رامج

صندوقف المشاركة/التأسيس•
.للجمعيةالوقف الاستثمارارةإعداد•.وقف 

الهدف الاستراتيج 

النتائج

مؤشرات الاداء 
ةالرئيسي

المشاريع/ الم ادرات

الخرة الاستراتيجية

.إعلاميةضيافةمعار تأسيس•
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القيمة المستهدفةالقيمة الحاليةفترة القياسوصف المؤشرالهدف الاستراتيجي

الموتىبشؤونالعناية-1
تجهيماً ذويهمومساعد 

.ودفناً و قلاً 

صفر  صف سنويعدد المستفيدين من الخدمات
5000

1000

صفر  صف سنوي س ة رضا المستفيدين عن الخدمات المقدمة
90%

70%

قل  س ة رضا المستفيدين عن ادمة تسهيل ادمة  
صفر  صف سنويالموتى

90%

70%

صفرربع عدد الأكفان الت  سيتم توزيعها
10,000

5000

2سنويعدد السيارات الت  تم توفيرها
4

2

صفرسنويعدد كراتين المياه الت  تم توزيعها
8000

5000

ة مصفوفة مؤشرات الأداء الرئيس
(KPIs)للخرة الاستراتيجية 
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القيمة المستهدفةالقيمة الحاليةفترة القياسوصف المؤشرالهدف الاستراتيجي

المؤهلةالكوادرإعداد-2
.الموتىبشؤونللعناية

صفر سنويعدد المستفيدين الجدد من الكوادر المؤهلة
100

50

صفر سنوي س ة رضا المستفيدين عن برامج التأهيل
90%

70%

صفرسنوي س ة دافعية العاملين  يو العمل
80%

60%

ون  س ة النمو ف  عدد العاملين في  العنايية بشيؤ
صفر سنويالموتى بمنرقة الريا 

30%

10%

ة مصفوفة مؤشرات الأداء الرئيس
(KPIs)للخرة الاستراتيجية 
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القيمة المستهدفةالقيمة الحاليةفترة القياسوصف المؤشرالهدف الاستراتيجي

الميتوىوتقديمصناعة-3
.والتوعويالشرع 

عييدد المسييتفيدين ميين الإ تيياج التوعييوي 
صفرسنويالتفاعل 

100,000

50,000

ى  س ة تفاعيل المسيتفيدين ميع الميتيو
صفرسنويالمقد 

70%

50%

صفرسنويعدد الميتوى التفاعل  المقد 
120

60

صفرسنويعدد الرل ات ل رامج التوعية المقدمة
12

5

ة مصفوفة مؤشرات الأداء الرئيس
(KPIs)للخرة الاستراتيجية 
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القيمة المستهدفةالقيمة الحاليةفترة القياسوصف المؤشرالهدف الاستراتيجي

ودعمالشراكاتبناء-4
ةالعنايف العاملةالكيا ات
اً وفنيإدارياً الموتىبشؤون

.ومالياً 

صفرسنويعدد الاتفاقيات الم رمة
20
10

-المنتجيييييات–الإييييييرادات ) سييييي ة  ميييييو 
صفرسنوي.العائد من الشراكة( المستفيدين

10%
5%

ات  سيي ة تغرييية الا تييياج المرلييوب للكيا يي
صفرسنوي.الشريكة

60%
40%

ة إصدار تصميم مق ر   موذجية ف  منرقي
صفرسنوي.الريا 

1
1

إصدار ارية تنفيذيية للجهيات العاملية في  
صفرسنوي.قراع إكرا  الموتى

1
1

ارت اط الجهات العاملة في  شيؤون الميوتى 
صفرسنويبمنصة الخدمة للجمعية

(30  )%
10%

ة مصفوفة مؤشرات الأداء الرئيس
(KPIs)للخرة الاستراتيجية 
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القيمة المستهدفةالقيمة الحاليةفترة القياسوصف المؤشرالهدف الاستراتيجي

وإدارتهالعملأتمتة-5
الالمنوا ترافيةبذكاء

.المشاريع

صفرسنوي س ة رضا أصياب العلاقة عن الخدمات
90%

70%

 سيي ة أتمتيية عمليييات التنظيييم الإداري
صفرسنويوالمال 

100%

70%

صفرسنويلة  س ة تغرية الا تياج من القوى العام
90%

75%

 سيي ة تغرييية التأهيييل المقييد  لعييدد 
صفرسنويالعاملين

100%

70%

ة مصفوفة مؤشرات الأداء الرئيس
(KPIs)للخرة الاستراتيجية 
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الهدف 
القيمة المستهدفةالقيمة الحاليةفترة القياسوصف المؤشرالاستراتيجي

الاستدامةبناء-6
المالية

صفرسنوي.الإيرادات مو س ة
40%
20%

صفر صف سنوي.الميصلةالم الغ(قيمة) جم
300,000
200,000

صفرسنوي.المصروفاتوافضترشيد س ة
30  %
10%

صفرسنوي.المصروفاتتغرية س ة
15%
5  %

صفرسنوي.الوقف/المستثمر الم الغ(قيمة) جم
500,000
300,000

صفرسنوي.الوقف/الاستثمارات مو س ة
25  %
8%

لمرباحالمدرالعلم الوقف مو س ة
صفرسنوي.(ال رامج-المنتجات)

20%
5%

5وا دسنويالإعلاميةالضيافةمعار عدد

ة مصفوفة مؤشرات الأداء الرئيس
(KPIs)للخرة الاستراتيجية 
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العملاء العمليات

المالية النمو

الأداء

الأهداف التشغيلية

ارتفاع مستوى التفاعل مع الميتوى الشرع  
والتوعوي 5%

زياد  الرلب على ال رامج الشرعية والتوعية 
المقدمة 5%

بناء شراكات فاعلة مع أصياب العلاقة 8%

لة توفير الا تياجات الت  تيتاجها الجهات العام
ف  تجهيم الموتى 7%

ف  التخريط للخرة التنفيذية للجهات العاملة
تجهيم الموتى 5%

ة ربط الجهات العاملة ف  تجهيم الموتى بمنص
الخدمات 10%

المساهمة ف  إ شاء جمعيات أو فروع 
للجمعية ف  الميافظات  2%

.المياد  ف  إيرادات الجمعية 3%

الوصول لفئات جديد  من المستفيدين 10%

%2 مو الأصول الوقفية والاستثمارية

التنفيذ الفعال لخدمة تجهيم الموتى  10%

التنفيذ الفعال ل رامج التأهيل 5%

تيسن دافعية العاملين  يو أعمالهم 5%

زياد  الإ تاج التوعوي الإلكترو   المؤثر 5%

بناء  ظا  إلكترو   تفاعل  للعمليات 
والخدمات  15%

الرفع من قدرات الموارد ال شرية 3%
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(م2025)المؤشر بنهاية التكلفةالأ شرةالأهداف التشغيلية
4الربع3الربع2الربع1الربع

الوصييول لفئييات جديييد  ميين 
المستفيدين

إلكترو يةادميةمنتجاتابتكار•
100,000---وسهلة

مستفيد(1000)•

يم التنفيذ الفعال لخدمة تجه
الموتى الإلكترو ية 

منصةع رالتجهيمادماتتقديم•
عن(%70)بنس ةالمستفيدينرضا•48,000-الإلكترو يةالخدمات

المنصةادمات

ت تغريية الا تيياج لمسيتلمما
(مشروع وفاء)تجهيم الميت 

الميتتجهيممستلمماتتوفير•
تجهيممستلمماتمن10,000توزيع•1,200,000-.المصليةأصيابعندلهاوالتسويق

الميت

ت توفير سيارات لنقيل الأميوا
(مشروع  اقل)وذويهم 

موذويهالأمواتلنقلسياراتتوفير•
الأمواتلنقلسياراتتوفير•750,000.المصليةأصيابعندلهاوالتسويق

تييوفير وتوزيييع المييياه فيي  
الجوامع والمقابر والمغاسيل 

(مشروع رواء)والمستشفيات 
60,000.وتوزيعهاالمياهتوفير•

.ماءكرتون5000توفير•

الخرة التنفيذية

.ودفناً و قلاً تجهيماً منذويهمومساعد الموتىبشؤونالعناية:الأولالاستراتيج الهدف
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(م2025)المؤشر بنهاية التكلفةالأنشطةالأهداف التشغيلية
4الربع3الربع2الربع1الربع

الوصووول لفتوواي ةديوودة  وو  
المستفيدي  

والجدارايالوظائف صفوفةبناء
بشؤونالعنايةفيالعا لةللكوادر
.الموتى

---10,000
والجدارايالوظائف صفوفةإصدار•

العنايةفيوالمتطوعي للعا لي 
.الموتىبشؤون

التنفيووووف الفعووووال ل ووووورا   
التأهيل

للكوادرالتدري يالاحتياجدراسة
10,000--المستهدفة

التدري يالاحتياجدراسةإصدار•
العنايةفيوالمتطوعي للعا لي 
.الموتىبشؤون

ي للعا لالأولالتأهيلبرنا  تنفيف
شؤونفيالعا لي   (40)عددتأهيل•100,000--بالموتىالعنايةشؤونفي

.بالموتىالعناية

تحس  دافعية العوا لي  نحوو
أعمالهم

للعا لي الراه الوضعدراسة
بشؤونالعنايةفيوالمتطوعي 

التشجيعيةوالحوافزالموتى
.لهمالمقد ة

---50,000
للعا لي الراه الوضعدراسةإصدار•

بشؤونالعنايةفيوالمتطوعي 
الموتى

الموتىبشؤونللعنايةالمؤهلةالكوادرإعداد:الثا  الاستراتيج الهدف

الخرة التنفيذية
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( 2025)المؤشر بنهاية التكلفةالأ شرةالأهداف التشغيلية
4الربع3الربع2الربع1الربع

التوعويالإ تاجزياد 
الإلكترو  

الميتوىموضوعاتارةإعداد
موضوعاتارة(1)عددإصدار•20,000---والتوعويالشرع 

.والتوعويالشرع الميتوى
الميتوىلنشرااصأستوديوتجهيم

40,000---الشرع 

معالتفاعلمستوىارتفاع
والتوعويالشرع الميتوى

----للميتوىالإعلام النشرارةإعداد
الإعلام النشرارة(1)عددإصدار•

للميتوى
.(100,000)للميتوىالمشاهداتعدد•

التواصلقنوات ساباتتفعيل
60,000للجمعيةالاجتماع 

للجمعيةرسمية( سابات3)تفعيل•
.اليوتويب-الا ستقرا -توتيرف 

.متنوعةتوعويةماد (20) شر•

ال رامجعلىالرلبزياد 
المقدمةوالتوعيةالشرعية

منالمعتمدينالتوعيةسفراءتعيين
.معتمدينسفراء(10)توفير•70,000-الرسميةالجهات

ف وتوعويةشرعيةبرامجتقديم
20,000--الجنائموأ كا آداب

.وتوعويةشرعيةبرامج(6)تقديم•
ةالشرعيال رامجمنمستفيد(200)عدد•

.والتوعوية

.جهات(10)علىالنمذجة شر•20,000---الميتر لة مذجةمشروعتفعيل
.المشروعمنمستفيد(300)عدد•

والتوعويالشرع الميتوىوتقديمصناعة:الثالثالاستراتيج الهدف

الخرة التنفيذية
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(م2025)المؤشر بنهاية التكلفةالأنشطةالأهداف التشغيلية
4الربع3الربع2الربع1الربع

بناء شراكات فاعلية ميع أصيياب 
العلاقة

المحتملةالاتفاقيايخطةإعداد
.الاتفاقيايبناءخطة(1)عددإصدار•----الشراكةوبنود

-وتفعيلهاالاتفاقيايخطةإصدار
القطاع عشراكة(2)عددعقد•

.الحكو ية
.الربحيغيرالقطاع عشراكة(5)عقد•
.الخاصالقطاع عشراكة(3)عقد•
.الاتفاقيايبناءخطة  (%70)تنفيف•

تييوفير المييواد التيي  تيتاجهيييا 
الجهييات العامليية فيي  تجهيييم 

الموتى

 نصةعلىالاحتياجطل ايإدارة
علىالاحتياجطل اي  (%30)تغطية•500,000--الإلكترونيةالخد اي

.المنصة
المقد ةللخد ايالاحتياجتحليل

روالمقابالمغاسللاحتياجدراسةإعداد•40,000---وتنظيمها
.ةاهزيتهاو ستوى

إعييداد اريية تنفيذييية للجهييات 
العاملة ف  تجهيم الموتى

يللجهاالتنفيفيةاللائحةإعدادخطة
.تنفيفيةخطة(1)عددإصدار•5,000----الموتىتجهيزالعا لة

ربط الجهات العاملة ف  تجهيم
الموتى بمنصة الخدمات

المنصةعلىالجهايخد ايإدارة
فيالعا لةالجهاي  (%30)ارت اط•---الإلكترونيةالخد اي

.بالمنصةالموتىشؤون

ومالياً اً وفنيإدارياً الموتىبشؤونالعنايةف العاملةالكيا اتودعمالشراكاتبناء:الرابعالاستراتيج الهدف

الخرة التنفيذية
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( 2025)المؤشر بنهاية التكلفةالأ شرةالأهداف التشغيلية
4الربع3الربع2الربع1الربع

  بناء  ظا  إلكترو   تفاعل
إلكترو يةمنصة(1)عددإصدار•30,000المستفيدادمةمنصةبناءللعمليات والخدمات 

.للخدمات

الرفع من قدرات الموارد )
ال شرية

 فللعاملينترويريةدوراتتقديم
إكرا قراعف والعاملينالجمعية
الموتى

-10,000
.للعامليندورات(3)عددتقديم•

ىللقووالتوظيفالتعيينارةإعداد
-العاملة

للجمعيةالعاملةالقوىارةإصدار•
ا تياجارةمن(%100)تغرية)للعامين

.العاملةالقوى

.المشاريعالالمنوا ترافيةبذكاءوإدارتهالعملأتمتة:الخامسالاستراتيج الهدف

الخرة التنفيذية
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( 2025)المؤشر بنهاية التكلفةالأ شرةالأهداف التشغيلية
4الربع3الربع2الربع1الربع

توفير الأصول الوقفية 
والاستثمارية للجمعية

والاستثمارالوقفإ شاءارةإعداد
.للجمعيةاستثمارارة(1)عددإصدار•---.للجمعيةالوقف 

ريال(150,000)م لغتيصيل•30,000-للجمعيةالاستثمارارةتنفيذ

.المياد  ف  إيرادات الجمعية
الدوريةالت رعاتجمعارةإعداد

. 2025للعا الت رعاتجمعارةإصدار•----للجمعية

.ريال(300,000)م لغجمع•20,000للجمعيةالت رعاتجمع ملةتنفيذ

تأسيس معار  ضيافة 
إعلامية

الضيافةمعار وتصميمإعداد
.إعلاميةضيافةمعار 5تأسيس•70,000

الضيافةمعار وتشغيلتنفيذ

الماليةالاستدامةبناء:السادسالاستراتيج الهدف

الخرة التنفيذية
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الهدف 
الأ شرةالتشغيل 

 2025عا  
123456789101112ميلادي
هجري

الوصول لفئات
جديد  من 

المستفيدين

وسهلةإلكترو يةادميةمنتجاتابتكار
بالخدماتالمستهدفةالفئاتتيديد
للفئاتالمناس ةالإلكترو يةالخدماتتيديد

المستهدفة

ل التنفيذ الفعا
لخدمة تجهيم 

الموتى 

يةالإلكترو الخدماتمنصةع رالتجهيمادماتتقديم
الإلكترو يةالمنصةعلىالخدماتبناء

للمستفيدينالخدماتتقديم

توفير 
مستلممات ر لة

الميت

الجمعيةمستودعف المستلمماتوتأمينتوفير
للمستفيدينوتوزيعها
موقعطريقعنالخدماتطلبلرابطالتسويق
الجمعية

الا تياجلأصيابالمستلمماتوإيصالتوفير

توفير سيارات 
 قل الأموات 

وذويهم

أسرولف وذويهمالأموات قلسياراتتوفير
الجمعية
موقعطريقعنالخدماتطلبلرابطالتسويق
الجمعية

الا تياجوتل يةدراسة

توفير المياه

هاوإيصالالجمعيةمستودعف المياهتوفيرتأمين
للمستفيدين

موقعطريقعنالخدماتطلبلرابطالتسويق
الجمعية

الا تياجلأصيابالمستلمماتوإيصالتوفير

ودفناً و قلاً تجهيماً ذويهمومساعد الموتىبشؤونالعناية:الأولالاستراتيج الهدف
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الهدف 
الأ شرةالتشغيل 

 2025عا  
123456789101112ميلادي
هجري

الوصول لفئات
جديد  من 

المستفيدين 

ف العاملةللكوادروالجداراتالوظائفمصفوفةبناء
.الموتىبشؤونالعناية

ضوءف والجداراتالوظائفمصفوفةبناءارةإعداد
والمتروعينللعاملينالراهنالوضعدراسة تائج
العاملينللكوادروالجداراتالوظائفمصفوفةبناء

الراهنالوضعدراسة تائجضوءف (متروعين-عاملين)

ل التنفيذ الفعا
ل رامج التأهيل

المستهدفةللكوادرالتدري  الا تياجدراسة
 تائجضوءف والتدريبللتأهيلالتدري  الا تياجتيديد

للعاملينالراهنالوضعدراسة
  التدريالا تياجتيديدوفقوالتدريبالتأهيلارةإعداد
للعاملينوالتدريبالتأهيلبرامجتنفيذ

تيسن دافعية 
العاملين  يو 

أعمالهم

العنايةف والمتروعينللعاملينالراهنالوضعدراسة
.لهمالمقدمةالتشجيعيةواليوافمالموتىبشؤون

الراهنالوضعدراسةارةبناء
الراهنالوضعدراسةتنفيذ

الموتىبشؤونللعنايةالمؤهلةالكوادرإعداد:الثا  الاستراتيج الهدف
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الهدف 
الأ شرةالتشغيل 

 2025عا  
123456789101112ميلادي
هجري

زياد  الإ تاج 
التوعوي 

الإلكترو   
المؤثر

المؤثروالتوعويالشرع الميتوىموضوعاتارةإعداد
منوالتوعويالشرع للميتوىالموضوعاتارةإعداد

ال ا ثين
الخرةف ا تياجاً الأكثر(العشر )الموضوعاتتيديد
(العشر )للموضوعاتوالتوعويالشرع الميتوىكتابة
الخرةبيسبا تياجاً الأكثر

ارتفاع مستوى 
التفاعل مع 
الميتوى 
الشرع  
والتوعوي

للميتوىالإعلام النشرارةإعداد
للنشر الإعلاميةالخرةلإعدادمختصمعالتعاقد

والتوعويالشرع للميتوىالإعلام النشرارةإعداد
عاتالموضومنبالاستفاد الإعلام للنشرالميتوىتجهيم

المكتوبة(العشر )
للجمعيةالاجتماع التواصلقنوات ساباتإ شاء
الاجتماع التواصل ساباتلإداراتمتروعينعنال يث
الاجتماع التواصلوقنوات ساباتإ شاء

وقنوات ساباتعلىوالتوعويالشرع الميتوىتفعيل
الاجتماع التواصل

الميتر لة مذجةمشروعتفعيل
الشرع الميتوىلنشرااصأستوديوتجهيم

ؤثرالموالتوعويالشرع الميتوىوتقديمصناعة:الثالثالاستراتيج الهدف
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الهدف 
الأ شرةالتشغيل 

 2025عا  
123456789101112ميلادي
هجري

زياد  الرلب 
على ال رامج 

الشرعية 
والتوعية 
المقدمة

الرسميةالجهاتمنالمعتمدينالتوعيةسفراءإعداد
للتوعيةسفراءعنال يث
ةوالتوعويالشرعيةالموضوعاتلتقديمالسفراءتأهيل
الجنائموأ كا آدابف وتوعويةشرعيةبرامجتقديم
والتوعويةالشرعيةال رامجتقديمارةإعداد
ال رامجلتقديموالأفرادالجهاتمعالاتفاقياتعقد

والتوعويةالشرعية
(....-مر وعات-تراايص)ال رامجتنفيذمستلمماتتجهيم
السفراءق لمنوالتوعويةالشرعيةال رامجتقديم

ؤثرالموالتوعويالشرع الميتوىوتقديمصناعة:الثالثالاستراتيج الهدف
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الهدف 
الأ شرةالتشغيل 

 2025عا  
123456789101112ميلادي
هجري

بناء شراكات 
فاعلة مع 

أصياب 
العلاقة

وبنودهاالميتملةالاتفاقياتارةإعداد
ومميماتهامعهمالشراكةومجالاتالميتملينالشركاءتيديد

(...-ارابات-بعدعن- ضوري)بالشراكةاستهدافهمارةإعداد
الإدار مجلسمنوالمشاركين

وتفعيلهاالشراكاتارةتنفيذ
بالجمعيةالتعريفيةالملفاتتجهيم
الميدا يةالمياراتارةتنفيذ
بعدعناللقاءاتتنفيذ
الاتفاقيةودعواتالخراباتإرسال

توفير 
الا تياجات 

الت  تيتاجها
الجهات 

العاملة ف  
تجهيم 
الموتى

الموتىإكرا قراعف العاملةللجهاتالا تياجتيليل
الا تياجلتيليلبا ثينمعالتعاقد

الا تياجدراسةارةإعداد
الا تياجدراسةتنفيذ
الإلكترو يةالخدماتمنصةعلىالا تياجطل اتإدار 

الخدماتمنالا تياجطل اتاستق ال
لويةالأو سبوتنصيفهاودراستهاالا تياجطل اتالرل اتفرز

ةالمنصعلىالوارد الا تياجطل اتلتغريةداعمينعنال يث

ومالياً ياً وفنإدارياً الموتىبشؤونالعنايةف العاملةالكيا اتودعمالشراكاتبناء:الرابعالاستراتيج الهدف
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الهدف 
الأ شرةالتشغيل 

 2025عا  
123456789101112ميلادي
هجري

ة التخريط للائي
التنفيذية 

للجهات العاملة 
ف  تجهيم 

الموتى

تجهيمالعاملةللجهاتالتنفيذيةاللائيةإعدادارة
الموتى

ىالموتتجهيمف العاملةللجهاتالتنفيذيةالخرةإعداد

الخرةوفقالتنفيذيةالخرةمتكاملمشروعتجهيم
المقتر ة

ربط الجهات 
العاملة ف  

تجهيم الموتى 
بمنصة الخدمات

الإلكترو يةالخدماتالمنصةعلىالجهاتادماتإدار 
الإلكترو يةالخدماتمنصةف الاشتراكمميماتتيديد
اتللجهبهاالت والخدماتبالمنصةتعريفيةملفاتإعداد

الموتىتجهيمف العاملة
العاملةالجهاتمع(بعدعن- ضوري)تعريفيةلقاءاتعقد

المنصةبخدماتلتعريفهم

ومالياً ياً وفنإدارياً الموتىبشؤونالعنايةف العاملةالكيا اتودعمالشراكاتبناء:الرابعالاستراتيج الهدف



داولغير قابلة للنشر أو الت–( إحسان)جمعية العناية بشؤون الموتى وثيقة خاصة ب
31

الهدف 
الأ شرةالتشغيل 

 2025عا  
123456789101112ميلادي
هجري

بناء  ظا  
إلكترو   
تفاعل  

للعمليات 
والخدمات 

المستفيدادمةمنصةبناء
ومعاييرهاومميماتهاالمنصةف الخدماتهيكلتيديد

ومميماتمعاييرلتيديدالمختصينمععملورشةعقد
الراهنالوضعدراسة تائجإلىبالاستنادالمنصة

هابينوالمقار ةالمنصةل ناءالتقنيةالجهاتعنال يث
المنصةل ناءالتقنيةالجهةمعالتعاقد

الإلكترو يةالخدماتمنصةبناء

الرفع من قدرات 
الموارد ال شرية

الموتىإكرا قراعف العاملينتأهيل
والتدريبالتأهيلارةإعداد
بالجمعيةللعاملينوالتدريبالتأهيلبرامجتنفيذ
العاملةللقوىوالتوظيفالتعيينارةإعداد
بالجمعيةلمنسوبالعاملةالقوىارةتيديد

بالجمعيةللعملالمناس ةالكوادراستقراب

عالمشاريالالمنوا ترافيةبذكاءوإدارتهالعملأتمتة:الخامسالاستراتيج الهدف
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الهدف 
الأ شرةالتشغيل 

 2025عا  
123456789101112ميلادي

توفير الأصول 
الوقفية 

والاستثمارية 
للجمعية

للجمعيةالاستثمارارةإعداد
القادمينللعامينللجمعيةالمال الا تياجدراسة
لمال االا تياجلتغريةالمناس ةالاستثمارمجالاتتيديد
الاستثمارلخرةالتسويق الميتوىإعداد

التسويق للملفالفن التصميم
المستهدفةالداعمةالجهاتتيديد
والوقفيةالاستثماريةالأصولتنمية
الداعمةللجهاتالميدا يةالميار 

إ سانمنصةعلىأوقافمشاريعرفع
الأعمالوسيداترجالمخاط ة

المياد  ف  
إيرادات الجمعية

للجمعيةالت رعاتجمعارةإعداد
لهاالت رعاتجمعالمرلوبوالمشاريعال رامجتيديد
الت رعاتلجمعالتسويق الميتوىإعداد

التسويقيةللملفاتالفن التصميم
الت رعاتجمع ملةتنفيذ

الاجتماع التواصلوسائلعلىالت رعات ملة شر
إ سانمنصةعلىمشاريعرفع

الداعمةللمؤسساتالمنحمنصاتعلىالتقديم

تأسيس معار  
ضيافة إعلامية

وإعلامًاضيافةً المعر تصميم
لهاوالتسويقعرضهاسيتمالت المشاريعتيديد
بيع قاطجهازتوفير
المعر موظفتيديد
أداءهومتابعةوتشغيلهالمعر إطلاق

ةالاستدامبناء:السادسالاستراتيج الهدف
المالية
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( 2025ديسم ر- 2025يناير) 2025لعا التقديريةالمواز ة

التكلفة التكلفةال نداسم ال ندم
السنوية

20,00040,000أجهم  وأ ظمة معلوماتةمصاريف رأسمالي1 20,000مكاتب
460,000550,000رواتبرواتب ومكافآت2 90,000مكافآت

مصروفات3
أ شرة ومشاريع

170,000تدريب  ورش عمل  دراسات

2,180,000
(  مشروع تجهيم الموتى)م ادر  

1,200,000وفاء
مشروع  قل الموتى )م ادر  

750,000 اقل( وذويهم
60,000رواء( مشروع توزيع المياه)م ادر  

مصروفات 4
عمومية وإدارية

125,000ايجار

255,000
50,000تصاميم ومر وعات

60,000تسويق
10,000ضيافة

5,000هاتف وا تر ت
5,000رسو  وادمات 

3,025,000الاةموووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووالي
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